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PYTANIA | ODPOWIEDZI DLA NAJEMCY

Czy masz problemy z optaceniem czynszu i/lub rachunkéw za media? Chetnie
pomozemy.

Ponizej przedstawiamy najczesciej zadawane pytania dotyczgce Programu pomocy
mieszkaniowej w hrabstwie Cook na czas pandemii COVID-19. Mogg one by¢
okresowo poszerzane o odpowiedzi na kolejne pytania, wyjasnienia lub korekty oraz
wigczenia dodatkowych informacji jako nowych wytycznych.

Przeglad programu

Czym jest Program pomocy mieszkaniowej w hrabstwie Cook?

Program pomocy w Hrabstwie Cook zapewnia wsparcie w zakresie czynszu, mediow i
innych wydatkow zwigzanych z mieszkaniem najemcom z przedmiesc hrabstwa CooK i
wiascicielom nieruchomosci, ktérzy doswiadczyli trudnosci finansowych w zwigzku z
pandemig COVID-19. O wsparcie mogg ubiegac sie zarébwno najemcy, jak i
wynajmujgcy.

Kiedy zostanie uruchomiony program i w jakim terminie nalezy ztozy¢ wniosek?
Zbieranie zgtoszen w ramach programu rozpocznie sie we wtorek 4 pazdziernika 2021
r., a zakonczy w pigtek 29 pazdziernika 2021 r.

Jakie wsparcie finansowe oferuje program?
Kwalifikujgcy sie wnioskodawcy mogg ubiegac sie o wsparcie w zakresie dowolnego z
nastepujgcych kosztow:

e Do 18 miesiecy tgcznego wsparcia

e Do 3 miesiecy przyszitych kosztow czynszu bez wzgledu na to, czy istnieje
zalegly czynsz

e Do 18 miesiecy pominietych, obecnych lub przysztych wydatkow na energie
elektryczng i gaz

e Inne powigzane wydatki mieszkaniowe, w tym wydatki zwigzane z
przeprowadzka, kaucje, optaty za spdznienie i tymczasowe rozwigzania
mieszkaniowe (lista nie jest wyczerpujgca — call center udziela odpowiedzi na
pytania, wladze hrabstwa rozpatrzg kazdy przypadek z osobna)
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Jesli w przesztosci otrzymywates(-as) wsparcie w zakresie wynajmu z Programu
pomocy mieszkaniowej w hrabstwie Cook, nadal mozesz ubiegac sie o dodatkowe
wsparcie, jednak jednorazowo mozna wyptacic¢ srodki pozwalajgce pokry¢ 3 miesigce
przysztego wsparcia, oraz mozesz otrzymac tylko 18 miesiecy wsparcia finansowego
pomiedzy obiema rundami Programu pomocy mieszkaniowe;j.

Jesli zalegasz z czynszem, hrabstwo Cook zajmie sie w pierwszej kolejnosci zalegtym
czynszem, zanim zapewni wsparcie w ramach przysztych ptatnosci.

Kwalifikowalnos¢é

Kto moze otrzymaé wsparcie?
Warunkiem kwalifikacji do uzyskania wsparcia jest spetnienie nastepujgcych kryteridw:

Twoje gospodarstwo domowe znajduje sie na przedmiesciach hrabstwa Cook.
Wynajmujgcy moga ztozy¢ wniosek w imieniu najemcow.

Co najmniej jedna osoba w twoim gospodarstwie domowym doswiadczyta
trudnosci finansowych w zwigzku z pandemig COVID-19

Twoje gospodarstwo domowe ma obecne lub przyszte zobowigzanie do
opfacenia czynszu, mediow i/lub innych wydatkoéw zwigzanych z mieszkaniem
Jedna lub wiecej oséb w twoim gospodarstwie domowym musi wykazaé ryzyko
doswiadczenia bezdomnosci lub niestabilnosci mieszkaniowej,

Twoje gospodarstwo domowe nie korzysta z innego zrodta wsparcia w celu
pokrycia tych samych wydatkow (np. nie otrzymujesz wsparcia w wynajmie z
innych programow w tym samym czasie)

Roczny dochdd na twoje gospodarstwo domowe jest réwny lub nizszy niz:

Wielkosé 1 2 3 4 5 6 7 8

gospodarstw

a domowego

Dochdd 52200 59 650 67 100 74 550 80 550 86 500 92 450 98 450
usD uUsD uUsD uUsD uUsD uUsD usD usD

Co kwalifikuje sie jako trudnosci finansowe zwigzane z pandemia COVID-19?
Trudnosci finansowe zwigzane z COVID-19 obejmujg nastepujace:

» Utrata dochodu
» Skrécone godziny pracy
» Przymusowy bezptatny urlop
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» Rezygnacja z pracy, poniewaz jeste$ narazony(-a) na wysokie ryzyko COVID-19 i
musisz sie izolowaé

» Utrata pracy, aby zosta¢ w domu i opiekowac sie dzieckiem

» Poniesienie znacznych kosztéw podczas pandemii COVID-19

Czy mieszkancy kwalifikujg sie do otrzymania wsparcia, jesli otrzymali juz jakas
jego forme w przesztosci?

Tak, kwalifikujgcy sie najemcy i wynajmujgcy mogg ubiegac sie o wsparcie w wynajmie,
nawet jesli otrzymali jg w przesztosci ORAZ pod warunkiem, ze nie otrzymujg wsparcia
z innego zrédta w tym samym czasie.

Whnioskodawcy, ktérzy otrzymali wsparcie w zakresie wynajmu w hrabstwie Cook w
przesztosci, mogg ponownie otrzymac¢ dodatkowe Srodki, do czasu az osiggnag
maksymalne 18 miesiecy wsparcia. Jednorazowo mozna wypfaci¢ srodki pozwalajgce
pokry¢ 3 miesigce przysztego wsparcia. Hrabstwo wymaga, aby byli wnioskujgcy
potwierdzili swoje dane osobowe, np. adres, warunki najmu, kryteria dochodowe i status
trudnosci finansowych w zwigzku z pandemig przed ponowng kwalifikacja.

Czy niektore wnioski beda miaty pierwszenstwo?

Tak. Wsparcie przeznaczone jest dla osob najbardziej potrzebujgcych. Hrabstwo Cook
bedzie priorytetowo traktowac wspieranie gospodarstw domowych o bardzo niskich
dochodach lub takich, ktore niedawno zostaty dotkniete bezrobociem zwigzanym z
pandemig COVID.

Priorytety okreslono w nastepujgcy sposob:

e Priorytet 1 — kwalifikujgce sie gospodarstwa domowe, gdzie otrzymano nakaz
eksmisiji

e Priorytet 2 — kwalifikujgce sie gospodarstwa domowe, w ktérych co najmniegj
jeden cztonek pozostawat bezrobotny przez 90 dni przed ztozeniem wniosku lub
ktérych roczny dochdd na cate gospodarstwo jest rowny lub nizszy niz:

Wielkosé 1 2 3 4 5 6 7 8

gospodarstw

a domowego

Dochéd 32 650 37 300 41 950 46 600 50 350 54 100 57 800 61 550
usD uSD usb usD usb usD usb usD

e Priorytet 3 — kwalifikujgce sie gospodarstwa domowe, w ktorych co najmniej
jeden czionek pozostawat bezrobotny przez 90 dni przed ztozeniem wniosku lub
ktérych roczny dochdd na cate gospodarstwo jest rowny lub wyzszy niz:
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Wielkos¢ 1 3 4 5 6 7 8

gospodarstw

a domowego

Dochod 32 650 37 300 41 950 46 600 50 350 54 100 57 800 61 550
uUsD usbD uUsD uUsD usb uUsD usb uUsD

e Priorytet 4 — kwalifikujgce sie gospodarstwa domowe, w ktérych osoba fizyczna
przeznacza ponad 50% dochodu na optaty czynszowe

e Priorytet 5 — kwalifikujgce sie gospodarstwa domowe, ktore sg uwazane za
przepetnione

Jak rozdzielane sa fundusze?

Ptatnosci bedg dokonywane bezposrednio do wynajmujgcych i spotek zapewniajgcych
media. Cata kwota zostanie zaptacona w jednej transakciji. Jesli wynajmujacy nie
odpowie na pytania kontrolne HACC (zarzad nieruchomosci komunalnych w hrabstwie
Cook) po trzech prébach w ciggu 14 dni, srodki zostang wystane do najemcy, ktéry
musi wowczas zaptaci¢ wynajmujgcemu.

Czy trzeba by¢ obywatelem USA lub legalnym stalym rezydentem, aby ztozy¢
whiosek?

Nie. Mozna ztozy¢ wniosek niezaleznie od statusu imigracyjnego. Jednak kandydaci
muszg zamieszkiwac na przedmiesciach hrabstwa Cook, aby ubiegac¢ sie o
uczestnictwo w programie.

Czy kwalifikuje sie do uczestnictwa w programie, jesli zyje w mieszkaniu
komunalnym, innej spotecznosci mieszkaniowej dotowanej z funduszy
federalnych lub posiadam kupony Housing Choice Voucher?

Tak. Gospodarstwa domowe w budownictwie komunalnym lub juz otrzymujgce
wsparcie, kwalifikujg sie do uczestnictwa w programie, a wsparcie zostanie
wykorzystane na pokrycie obowigzku zaptacenia czynszu.

Stracitem(-am) prace w zwigzku z pandemig COVID-19, ale otrzymywatem(-am)
wyplaty z tytutu dodatkowego ubezpieczenia na wypadek bezrobocia (Ul) lub czek
stymulacyjny. Czy te srodki wliczaja sie do mojego dochodu?

Nie. Nie liczymy dodatkéw dla bezrobotnych ani ptatnosci stymulacyjnych do maksimum
80. percentyla.

Co, jesli mieszkam w miescie Chicago?

Mieszkancy miasta Chicago nie kwalifikujg sie do uczestnictwa w programie. Miasto
Chicago prowadzi wtasny program wsparcia w zakresie wynajmu. Wiecej informaciji
mozna znalez¢ pod adresem chicookilrenthelp.org lub
https://www.chicago.gov/city/en/sites/affordable-housing-programs/home.html.
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Czy na przedmiesciach hrabstwa Cook istniejg jakies spotecznosci, ktore nie
kwalifikuja sie do uczestnictwa w programie?

Mieszkancy wszystkich terenow podmiejskich w hrabstwie Cook sg uprawnieni do
uczestnictwa w programie. Jednostka administracyjna musi znajdowac sie na
przedmiesciach hrabstwa Cook.

Proces wnioskowania/Wymagana dokumentacja

Jak przygotowac¢ sie do zlozenia wniosku?

e Dowiedz sie, czy twoje gospodarstwo domowe kwalifikuje sie do uzyskania
wsparcia. Zapoznaj sie z informacjg ,Kto moze otrzymacé wsparcie?” w sekcji
czesto zadawanych pytan i sprawdz, czy spetniasz warunek odpowiadania
twierdzgco na kazdy zamieszczony tam podpunkt.

e Upewnij sie, ze masz przy sobie imie i nazwisko, adres e-mail i dane
kontaktowe wynajmujacego — bedziemy musieli skontaktowacé sie z
wynajmujgcym, aby wypetnit swojg czesS¢ wniosku

e Upewnij sie, ze podates(-a$) wynajmujgcemu poprawne dane kontaktowe, w tym
adres e-mail — adresy e-mail stuzg do tgczenia wnioskow.

e Pobierz Liste kontrolng dokumentéw w formacie PDF i skompletuj catg
dokumentacje wymagang na potrzeby wniosku.

e Utworz liste oséb mieszkajgcych w twoim gospodarstwie domowym — poda;
dane kazdej osoby dorostej i dziecka zamieszkatych w twoim gospodarstwie
domowym. W przypadku kazdej osoby dorostej, podaj informacje o dochodach.

e Ustaw w telefonie lub komputerze przypomnienie na dzien rozpoczecia
przyjmowania wnioskow, czyli 4 pazdziernika 2021 r.

Jak ubiegac sie o wsparcie?
e Skompletuj cata niezbedng dokumentacje do wniosku
e Wypeinij wniosek online pod adresem cookcountyil.gov/recovery LUB zadzwonh
do przedstawiciela centrum pomocy pod numer 833-221-9821, aby ztozy¢
wniosek przez telefon. Bezptatna infolinia zapewnia dostep do wsparcia w wielu
jezykach.

Jak sprawdzi¢ status mojego wniosku?

Po ztozeniu wniosku mozesz monitorowac jego status za posrednictwem pulpitu online
lub dzwonigc pod numer naszego centrum pomocy: 833-221-9821. Otrzymasz
powiadomienie, jesli bedziemy potrzebowaé wiecej informaciji, aby zamkngc¢ twoje
zgtoszenie.
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W jaki sposob otrzymam powiadomienie, ze zostatem(-am) wybrany(-a)?
Wszelkie powiadomienia bedg wysytane za posrednictwem poczty e-mail. Sprawdz
poczte e-mail pod kgtem aktualizacji i présb o podanie dodatkowych informaciji, aby
unikng¢ opdznien w przetwarzaniu.

Jesli rozpoczne sktadanie wniosku w odpowiednim terminie, czy moge
dokonczy¢ poézniej, po uptynieciu daty przyjmowania wnioskéw?

Aby wniosek o wsparcie finansowe zostat rozpatrzony, musi by¢ kompletny i ztozony do
pigtku 29 pazdziernika. Nie bedzie mozliwosci ztozenia wniosku po pigtku 29
pazdziernika, nawet jesli rozpoczeto jego sktadanie przed uptywem tego terminu.

Jakie dokumenty musze ztozy¢?
W ramach wniosku o wsparcie finansowe, wszyscy najemcy muszg ztozy¢ nastepujgcg
dokumentacje w celu potwierdzenia kwalifikowalnosci.

Uwaga:

e \Wsparcie jest dostepne dla gospodarstw domowych bez wzgledu na
obywatelstwo lub status imigracyjny. Nie jest wymagane podanie numeru
ubezpieczenia spotecznego.

e Osoby zamieszkujgce w spotecznosciach, ktére spetniajg okreslone kryteria
dotyczgce poziomu dochodow, nie bedg musiaty sktada¢ dokumentow
dotyczacych dochodow

Ztozono Kategoria Dodatkowa dokumentacja

przez

Najemca Dokument * Dokument tozsamosci ze zdjeciem
tozsamosci wydany przez organ panstwowy, np. prawo

jazdy, dowdd osobisty lub paszport.

*Okazanie karty ubezpieczenia
spotecznego nie jest wymagane, ale moze
ona stuzyc¢ jako dowdd tozsamosci

Potwierdzenie * Umowa najmu lub

zobowigzania do * Rachunek za prad/gaz — na ten sam
zaplaty czynszu adres i na nazwisko petnoletniego

lub rachunkéw domownika

za media
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Dochodd za lata
2020-2021

» Karta podatkowa W-2 lub zeznanie
podatkowe, lub

« Swiadczenia dla oséb bezrobotnych, lub
» Dwa lub wiecej odcinkow wypfaty albo
wycigg z konta bankowego

» Zaswiadczenie od pracodawcy, lub

* Pismo stwierdzajgce z agencji rzadowej,
ktora zweryfikowata dochdd gospodarstwa
domowego wnioskodawcy

Trudnosci
zwigzane z
COVID-19

+ Zgtoszenie o braku zatrudnienia ztozone
po 13 marca 2021 r., lub

+ Informacja od pracodawcy na papierze
firmowym o zwolnieniu z pracy, wystaniu na
przymusowy bezpfatny urlop lub skréceniu
godzin roboczych, lub

» Kopie rachunkéw medycznych, wydatkow
na opieke nad dzie¢mi lub innych
znaczgcych kosztow poniesionych przez
gospodarstwo domowe po 13 marca 2020
r., lub

* Dokumentacja wykazujgca, ze podczas
pandemii COVID-19 nie otrzymates(-a$)
alimentow na rzecz wspotmatzonka lub
dzieci, lub

* W przypadku oséb samozatrudnionych:
Odcinki wyptaty lub wyciggi bankowe
wykazujgce zmniejszenie dochoddéw po 1
marca 2020 r.

Wykazanie
ryzyka
niestabilnosci
zamieszkania

* Nakaz eksmis;ji

* Wezwanie do zapfaty za media, czynsz,
lub zawiadomienie, ze budynek zostat
przeznaczony do rozbiorki

* Dowody, ze osoba w gospodarstwie
domowym jest zagrozona bezdomnoscig
lub problemami mieszkaniowymi

Wynajmujac
y

Dokument
tozsamosci

* Dokument tozsamosci ze zdjeciem
wydany przez organ panstwowy, oraz
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» Karta ubezpieczenia spotecznego, pismo
IRS EIN lub strona tytutowa zeznania
podatkowego dla oséb prawnych, oraz
Potwierdzenie + Akt wtasnosci, lub
witasnosci » Polisa ubezpieczenia tytutu prawnego,
rezydencji lub
» Oswiadczenie zabezpieczenia
majgtkowego
Informacje * Dokument W-9, oraz
ptatnicze * Informacje o wptacie bezposredniej
Informacje o » Spis najemcéw, lub
najemcy + Kopia umowy najmu (jesli nie zostata
dostarczona przez najemce)

Co dalej, po wypetnieniu mojej sekcji wniosku?

Wynajmujgcy nieruchomos¢ otrzyma wiadomosc¢ e-mail z instrukcjami dotyczgcymi
wypetnienia ich czesci wniosku. Wniosek zostanie uznany za kompletny dopiero
wowczas, gdy zaréwno ty, jak i wynajmujgcy nieruchomos$¢ podacie wymagane
informacje.

Co zrobi¢, jesli nie potrzebuje wsparcia w zakresie czynszu lub mediéw, ale
potrzebuje innego wsparcia zwigzanego z zamieszkaniem?

Hrabstwo Cook zdaje sobie sprawe, ze oprocz czynszu i medidw, niektdérzy mieszkancy
mogg ponosic¢ inne koszty zwigzane z zamieszkaniem lub mogg by¢ w trakcie
przeprowadzki. Mieszkancy mogg rowniez kwalifikowac sie do otrzymania wsparcia na
pokrycie niektérych optat, wigczajgc w to:

Koszty relokacji

Kaucje

Optaty za zwierzeta domowe

Niestandardowe umowy najmu

Optaty manipulacyjne

Tymczasowe rozwigzania mieszkaniowe, np. pobyty w hotelach

Sktadajgc wniosek, dostarcz dowod nowej umowy najmu lub innej potrzeby jako czesc
dokumentacji aplikacyjnej.
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Co zrobi¢, jesli nie moge dostarczy¢ czesci wymaganej dokumentac;ji?

W pewnych okolicznosciach, gdy wnioskodawca nie moze dostarczy¢ wymagane;j
dokumentacji wymienionej powyzej, hrabstwo Cook moze zazgdac alternatywne;j
dokumentacji na poparcie wniosku lub moze zaakceptowaé pisemne zaswiadczenie od
wnioskodawcy zamiast wymaganej dokumentacji. Ponizej przedstawiono okolicznosci,
w ktorych hrabstwo Cook zaakceptuje pisemne zaswiadczenia:

e Potwierdzenie braku zatrudnienia: Jezeli najemca bedacy wnioskodawcg nie
moze przedstawi¢ dokumentow potwierdzajgcych, ze kwalifikuje sie do zasitku
dla bezrobotnych, wnioskodawca moze podpisac i przedtozyé pisemne
zaswiadczenie.

e Potwierdzenie dochodoéw:

o Jedli najemca bedacy wnioskodawcg nie moze przedstawi¢ dokumentéw
potwierdzajgcych, ze doswiadczyt zmniejszenia dochoddéw gospodarstwa
domowego, ponidst znaczne koszty lub doswiadczyt innych trudnosci
finansowych podczas pandemii COVID-19, wnioskodawca moze ztozy¢
pisemne zaswiadczenie.

o Jesli najemca zamieszkuje w lokalizacji spetniajacej wymogi ERA 2, ktore
okreslajg poziomy $redniego dochodu w danym obszarze (AMI) w oparciu
o lokalizacje geograficzng, zaktadajgc, ze mieszkancy prawdopodobnie
spetniajg wymagania kwalifikacyjne dotyczgce dochodéw, wymagane
bedzie pisemne zaswiadczenie, ktore uznaje sie za wystarczajgcy dowod.
Narzedzia spisu powszechnego zostang wykorzystane do okreslenia
upowaznienia w oparciu o lokalizacje geograficzng i pomoga wskazac, czy
wnioskodawca musi sktadac dalsze dowody i dokumenty.

e Potwierdzenie narazenia na doswiadczenie bezdomnosci lub
doswiadczania bezdomnosci: W celu ustalenia, czy wnioskodawca
zamieszkuje w niebezpiecznych lub niezdrowych warunkach bytowych lub czy
jest zagrozony bezdomnoscig lub niestabilnoscig mieszkaniowg, zaleca sie, aby
wnioskodawca przedstawit dokumentacje pozwalajgca to ustali¢. Dokumentacja
uzupetniajgca moze obejmowac m.in. zawiadomienie o zaleganiu z optatami za
media, czynsz, nakaz eksmisji lub zawiadomienie, ze budynek zostat
przeznaczony do rozbiorki. W przypadkach, gdy nie mozna dostarczy¢
dokumentaciji potwierdzajgcej, ze wnioskodawca jest zagrozony bezdomnoscig
lub niestabilnoscig mieszkaniowa, hrabstwo Cook wymaga od wnioskodawcow
pisemnego opisu warunkéw lub zagrozen, ktérych doswiadczajg, oraz
potwierdzenia takich warunkow lub zagrozen.

e Powielanie swiadczen: Wnioskodawca musi poswiadczyc:
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o Czy on/ona lub jakakolwiek osoba zamieszkata w gospodarstwie
domowym otrzymata jakiekolwiek publiczne lub prywatne fundusze,
granty, ulgi podatkowe lub jakiekolwiek inne korzysci pieniezne, ulgi
ekonomiczne lub kwoty w ramach jakiegokolwiek innego programu
wsparcia w zakresie wynajmu lub innego programu federalnego (tgcznie
.Inne wsparcie w zakresie wynajmu”) oraz, w stosownych przypadkach,

0 ze kwoty, o ktore ubiega sie wnioskodawca i ktére otrzymat w ramach
Programu ERA, nie mogg by¢ przeznaczane na pokrycie tych samych
kosztow lub na te same cele co Inne wsparcie w zakresie wynajmu
otrzymane przez takiego wnioskodawce. Jesli dojdzie do powielania
Swiadczen, odpowiednie organy zazgdajg zwrotu funduszy, moga tez
zostac zastosowane srodki karne, uniemozliwiajgce naruszajgcemu
uzyskanie wsparcia w przysztosci.

Czy mieszkancy moga wnioskowaé¢ o wsparcie w ramach czynszu jak i
rachunkéw za media?

Gospodarstwa domowe mogg ubiegac sie o wsparcie w zakresie czynszu i mediéw lub
tylko czynszu, lub tylko mediow.

Czy uzyskanie wsparcia jest gwarantowane dla mieszkancéw?
Niestety, pula dostepnych funduszy jest ograniczona. Spodziewamy sie duzej liczby
chetnych, dlatego tez wsparcie nie jest gwarantowane.

Czy moge ztozy¢ wniosek, jesli moja umowa najmu wygasta?

Tak, wraz z wnioskiem nalezy przesta¢ wygastg umowe najmu. Zarzad nieruchomosci
komunalnych w hrabstwie Cook (HACC, ktéry administruje portalem aplikacyjnym)
rozpatrzy wniosek, upewniajgc sie, ze nadal mieszkasz pod tym adresem.

Z kim moge sie skontaktowag, jesli potrzebuje pomocy przy wypetnianiu
whiosku?

Aby uzyskac¢ pomoc dotyczgcg sktadania wnioskow i ustug ttumaczeniowych, nalezy
skontaktowac sie z infolinig Programu pomocy mieszkaniowej w hrabstwie Cook pod
numerem 833-221-9821.

Czy przy sktadaniu wniosku musze poda¢ dane kontaktowe wynajmujacego?
Tak, na etapie sktadania wniosku nalezy podac¢ imie i nazwisko wynajmujgcego
nieruchomos$¢, numer telefonu ORAZ adres e-mail.

Jesli potrzebuje wsparcia na pokrycie zaré6wno czynszu zalegtego, jak i
przysztego czynszu, jak mam to zaznaczy¢?
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We wniosku nie przewidziano potrzeby zaptaty przysztiego czynszu. Na podstawie AMI i
statusu zatrudnienia, cztonek personelu HACC rozpatrujgcy twéj wniosek okresli, czy
przyszty czynsz bedzie ptacony.

Jaka date nalezy przyjac¢ jako date rozpoczecia najmu: data poczatkowej umowy,
czy najnowszego przediuzenia?
Nalezy podac¢ date ostatniego przedtuzenia najmu.

Co nalezy wykorzysta¢ w celu weryfikacji zatrudnienia, jesli przed pandemia
pracowatem(-am) za gotowke?

Nalezy dostarczy¢ pisemny list od bytego pracodawcy stwierdzajgcy zmiane dochodu w
zwigzku z pandemig. Mozna tez wykorzysta¢ wyciggi bankowe do weryfikacji dochodow
lub zilustrowania spadku przelewow.

Jestem najemcgy i zabiegam o wsparcie. Co zrobié, jesli wynajmujacy
nieruchomosé odmawia wypetnienia wniosku?

HACC podejmie dwie proby skontaktowania sie z wynajmujgcym w celu zakonczenia
procesu w ciggu 7 dni od przydzielenia sprawy do rozpatrzenia. Jesli wynajmujgcy
nieruchomos$c¢ nie odpowiada, HACC przystgpi do rozpatrzenia wniosku najemcy o
ptatnos¢. Fundusze powinny by¢ przeznaczone wytgcznie na wynajem nieruchomosci.

Dodatkowe pytania

Co zrobi¢, jesli mam by¢ eksmitowany(-a)?

Jesli zostaniesz poproszony(-a) o stawienie sie w sgdzie eksmisyjnym, bedziesz mie¢
okazje skontaktowac sie z jednym z naszych pracownikéw, aby dowiedzie¢ sie wiecej o
sposobach ubiegania sie o wsparcie i pozostania w swoim domu. Aby méc ubiegac sie
o dofinansowanie, musisz natychmiast ztozy¢ wniosek.

Jesli podatem(-am) we wniosku nieprawidtowe informacje dotyczace
wynajmujacego nieruchomosé, jak moge dokonaé korekty?

W przypadku jakichkolwiek problemow wyslij wiadomos¢ e-mail na adres
CookCountyERA@thehacc.org. W wiadomosci podaj numer sprawy. HACC dokona
przegladu i w razie potrzeby dokona korekt.

Jestem wiascicielem nieruchomosci, a nie najemca. Czy kwalifikuje sie do
wsparcia hipotecznego?

Nie. Tylko najemcy mieszkajgcy na przedmiesciach hrabstwa Cook mogg sie o to
ubiegaé. Aby uzyskac informacje na temat wsparcia w zakresie hipoteki, wtasciciele
nieruchomosci w hrabstwie Cook mogg odwiedzi¢ strone_ www.findhelp.org oraz
https://covid.citybureau.org/en/.
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Jak postepowag, jesli wynajmujacy jest cztonkiem mojej rodziny?

Nadal kwalifikujesz sie do otrzymania wsparcia, ale wynajmujgcy musi zamieszkiwacé
pod innym adresem lub w oddzielnej jednostce mieszkalnej, jesli znajduje sie pod tym
samym adresem.



